
 

年末年始休業のお知らせ 

​

 日頃より当社電力サービスをご利用いただき、ありがとうございます。​

 誠に勝手ながら下記の期間を年末年始休業とさせていただきます。​

 

休業期間 

2025年12月27日（土）～ 2026年1月4日（日） 

2026年1月5日（月）より通常営業いたします。 

また、お問い合わせフォームからの各種お問い合わせにつきましても2026年1月5

日（月）以降に順次対応いたします。 

 

なお、停電が発生した際には、お手数ですが以下をご確認ください。​

停電していますが、どうすれば良いですか？ 

●近所は停電しておらず、お客さまの電気のご使用場所（事務所、店舗、また、そ

の一部）のみ停電している 

→こちらのご案内を参考に、分電盤のブレーカーの状態をご確認ください。 

 

●周囲も停電している 

→お客さまの供給エリアの各一般送配電事業者（東京電力パワーグリッド等）へ停

電状況のご確認をお願い致します。 

北海道電力エリア：0120-165-597 

東北電力エリア：0120-175-366、022-266-6810（有料） 

東京電力エリア：0120-995-007、03-6375-9803（有料） 

中部電力エリア：0120-985-232 

北陸電力エリア：0120-837-119 

関西電力エリア：0800-777-3081、 050-3085-3081（有料） 

中国電力エリア：エリアによって問い合わせ先が異なります。下記ご確認下さい。 

https://www.energia.co.jp/nw/company/office/freedial/ 

四国電力エリア：エリアによって問い合わせ先が異なります。下記ご確認下さい。 

https://www.yonden.co.jp/nw/contact/call-center/index.html 

https://www.tepco.co.jp/disaster/teiden.html
https://www.energia.co.jp/nw/company/office/freedial/
https://www.yonden.co.jp/nw/contact/call-center/index.html


 

九州電力エリア：エリアによって問い合わせ先が異なります。下記ご確認下さい。 

https://www.kyuden.co.jp/td_functions_office_index#kyushumap 

 

 

なお、電気料金、ご請求、ご契約に関しては、関連会社であるU-POWERのよくあるご質問か
らもご確認いただけます。 

お客様にはご不便をおかけいたしますが、何卒ご了承くださいますようお願い申し上げます。 

 

 

https://www.kyuden.co.jp/td_functions_office_index#kyushumap
https://u-power.jp/faq/

